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Finalidade do Documento 
Este documento destina-se a todas as partes interessadas da Better Cotton. As respostas a 
essas perguntas frequentes (FAQs) têm como objetivo complementar o webinar realizado 
em 13 de dezembro de 2024. Um link para a gravação desse webinar pode ser encontrado 
aqui. 
Se você tiver alguma dúvida, envie-a para helpdesk@bettercotton.org. 

 

Contexto  
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Preciso me certificar?  

Algodoeiras: Somente se você desejar processar e vender Better Cotton após a safra 
2027/28. Você pode obter a certificação durante qualquer uma das três próximas safras.  

Fornecedores/ Fabricantes: Somente se desejar adquirir, processar e vender Better Cotton físico 
(Rastreável). Os fornecedores/fabricantes que trabalham com o Balanço de Massa não precisam de 
certificação no momento. 
 
Varejistas/ Marcas: Somente se você desejar adquirir e vender produtos que contenham 
algodão Better Cotton Físico (Rastreável) e usar a nova etiqueta nos produtos. Os produtos 
fornecidos pelo Balanço de Massa não requerem certificação e não são elegíveis para 
qualquer tipo de marketing ou etiqueta de produto (mais detalhes estão disponíveis na 
seção Varejista/Membro da Marca deste documento).  

Por que a Better Cotton está se tornando um Esquema de Certificação?  

A Better Cotton está fazendo uma transição de um Padrão de Licenciamento para um 
Esquema de Certificação para atender aos requisitos legislativos novos e emergentes, 
mantendo um padrão robusto e confiável. Essa transição culminará na nova etiqueta de 
conteúdo para produtos que contenham Better Cotton Físico (Rastreável) obtido por meio 
de uma cadeia de suprimentos certificada.  
 
A Better Cotton já não é um Esquema de Certificação? 

Atualmente, a Better Cotton é um Padrão de Licenciamento, o que significa que as 
avaliações e decisões de licenciamento são feitas usando uma combinação de 
verificadores secundários (Better Cotton) e terceiros (Entidades Certificadoras). Como um 
Esquema de Certificação, todas as avaliações e decisões de certificação serão feitas por 
Organismos de Certificação terceirizados.  

O que é um Órgão de Certificação?  

Um Órgão de Certificação é uma organização terceirizada aprovada pela Better Cotton para 
realizar auditorias imparciais e conceder certificações que comprovem a conformidade de 
uma entidade com os Princípios e Critérios da Better Cotton para Agricultores e Produtores, 
e/ou com a Cadeia de Custódia para Algodoeiras, Organizações da Cadeia de Suprimentos 
e Varejistas/Marcas. As entidades de certificação podem ser encontradas no site da Better 
Cotton a partir de 3 de fevereiro de 2025. 
O volume de Better Cotton Físico aumentará para atender à demanda com a 
transição para a certificação e a introdução da nova etiqueta de conteúdo 
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para produtos que contenham Better Cotton Físico obtido por meio de uma 
cadeia de suprimentos certificada?  

Em um ano após o lançamento da Rastreabilidade Better Cotton, mais de 1.000 unidades 
de empresas de fornecedores já podem obter o Better Cotton Físico. Desde março de 2024, 
a aceitação por parte das empresas de fiação quase dobrou a cada quatro meses. Na 
temporada 2025-26, o Better Cotton Físico será expandido para ainda mais países, com 
base em sua disponibilidade atual de 13 países.   

 
À medida que a temporada 2024-25 avança e mais fiações são integradas/certificadas de 
acordo com o Padrão v1.0 da Cadeia de Custódia (CoC), esperamos que a tendência 
positiva em termos de fornecimento de Better Cotton Físico continue. Para que o 
fornecimento cresça, a cadeia de suprimentos precisa ver a demanda em forma de pedidos 
de produtos que contenham Better Cotton Físico e requisitos para se tornar certificada pelo 
Padrão CoC v1.0. 
 
Qual é a principal diferença entre a Cadeia de Custódia v1.0 e a v1.1?  

A principal diferença são os requisitos para a certificação de Varejo e Marcas e os 
requisitos para auditorias de terceiros. Mais detalhes podem ser encontrados  aqui. 

Como posso encontrar um Órgão de Certificação aprovado pela Better Cotton 
para realizar uma auditoria?  

Há uma lista de Órgãos de Certificação aprovados no site da Better Cotton. Clique aqui para 
acessar a lista completa. 

Quem será responsável por cobrir o custo da certificação? 

A Better Cotton continuará financiando os custos de avaliações e auditorias de certificação 
a nível dos Produtores, onde esse era o caso anteriormente. Todas as outras organizações 
da cadeia de suprimentos, incluindo Algodoeiras, Fornecedores e Fabricantes e Varejistas e 
Marcas Membros, serão responsáveis por cobrir o custo da certificação.   

Que tipo de suporte e treinamento estará disponível por parte da Better 
Cotton?  

Temos treinamentos específicos para stakeholders planejados ao longo do ano. As datas 
estão disponíveis e estão sendo divulgadas no myBetterCotton para membros e na página 
de Eventos e Webinars no site da Better Cotton para não membros.   
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Quais são os benefícios de se tornar um Esquema de Certificação?  

Os benefícios incluem:    

 Atender às necessidades de nossos stakeholders para aderir às regulamentações 
em evolução.  
 

 Introduzir novas declarações confiáveis para produtos que contenham Better Cotton 
Físico, como uma nova etiqueta de conteúdo.  
 

 Aumentar ainda mais o rigor e a credibilidade do nosso sistema, incentivando uma 
maior adesão.  
 

 Maior coleta de dados para nos ajudar a identificar áreas de não-conformidade.  
 

 Consolidação de procedimentos em nossos Princípios e Critérios (P&Cs) e no 
Padrão da Cadeia de Custódia (CoC). 

 
 

 

Produtores/Algodoeiras 
Contra o que os Produtores/Algodoeiras serão certificados?  

Os Produtores/Algodoeiras serão certificados com base no Padrão CoC v1.0 durante a 
temporada 2025-26 e, depois, com base no Padrão CoC v1.1 a partir da temporada 2026-
27.  

Quando os Produtores/Algodoeiras serão certificados?  

Os Produtores/Algodoeiras que desejarem ser certificados terão a oportunidade de fazer 
isso nas três temporadas seguintes: 2025-26, 2026-27 e 2027-28. Os primeiros 
produtores/algodoeiras a serem certificados estarão em Moçambique e no Paquistão em 
meados de 2025. 
 
Qual é a vigência da certificação dos Produtores/Algodoeiras?  

A certificação de produtores/algodoeiras tem vigência de três anos. 
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Se uma organização/unidade for tanto um Unidade Produtora quanto uma 
Algodoeira, serão necessárias duas certificações? 

Sim, a organização/unidade precisará passar por duas avaliações de certificação. A 
Unidade Produtora passará por uma auditoria no nível de Produtor, sob os Princípios e 
Critérios. A Algodoeira passará por uma auditoria de Cadeia de Custódia sob o Padrão CoC. 

Estamos analisando os modelos em países onde o beneficiamento é um serviço e a 
propriedade do algodão permanece com a Unidade Produtora. Nestes casos, 
provavelmente aplicaremos alguns requisitos de Cadeia de Custódia aos Produtores para 
garantir a integridade do algodão durante todo o processo até o comprador. 

Todos os Produtores/Algodoeiras precisarão ser certificadas? 

Nem todos os Produtores/Algodoeiras precisarão ser certificados imediatamente na 
próxima safra (2025/2026). A certificação será implementada gradualmente em três 
safras. Na próxima safra, apenas Produtores/Algodoeiras que desejarem que seu algodão 
Better Cotton seja considerado Better Cotton Físico precisarão se certificar. Para 
Produtores/Algodoeiras que atendem à demanda por Better Cotton via o modelo Balanço 
de Massa, a certificação será obrigatória apenas até o final da safra 2027-28. 
 
O cadastro anual e treinamento para Produtores/Algodoeiras continuará? 

Sim. O registro anual e o treinamento via o Programa de Treinamento para 
Produtores/Algodoeiras (GTP) continuam normalmente. Os Produtores/Algodoeiras devem 
participar do treinamento e se cadastrar novamente a cada safra. 
 

 

Fornecedores e Fabricantes 
 
A quem a Better Cotton se refere como "Fornecedores e Fabricantes"? 

A Better Cotton considera como "Fornecedores e Fabricantes": 

 Traders de pluma, traders de não-pluma e agentes de compra 
 Fiações (incluindo fiações integradas e verticalmente integradas) 
 Tecelagens, fábricas integradas e fabricantes de produtos finais 

 
Contra qual padrão os Fornecedores e Fabricantes serão certificados? 
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Fornecedores e Fabricantes serão certificados contra o Padrão CoC v1.0 a partir de 
fevereiro de 2025, e contra o Padrão CoC v1.1 a partir de janeiro de 2026. O Padrão CoC 
v1.1 será comunicado com pelo menos seis meses de antecedência à sua entrada em 
vigor, para que a cadeia de suprimentos tenha tempo de se adaptar e ser avaliada 
conforme os novos requisitos. 
 
Todos os fornecedores e fabricantes precisam ser auditados para usar a nova 
etiqueta? 

Sim, toda unidade que manipula Better Cotton Físico deve ser auditada/certificada para uso 
da nova etiqueta. 

Se eu não for o proprietário do produto (ex: tecido) que estou processando 
(como subcontratado), preciso ser auditado? 

Não. A organização que detém a propriedade do produto é responsável pela certificação. 
Todos os locais (incluindo subcontratados) podem precisar passar por auditoria. 

Quando os Fornecedores e Fabricantes poderão se certificar? 

O processo estará disponível a partir de fevereiro de 2025, podendo ser iniciado a qualquer 
momento a partir desta data. 
 
Qual a validade da certificação? 

A certificação de Fornecedores e Fabricantes tem validade de três anos. 
 
Todos os Fornecedores/Fabricantes precisam ser certificados? Podem optar 
por não se certificar? 

Apenas os que trabalham com Better Cotton Físico precisam se certificar. Unidades que 
usam exclusivamente o modelo Balanço de Massa (BCCUs) não precisam atualmente se 
certificar (sujeito a mudanças futuras). 
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Quando os Fornecedores e Fabricantes já cadastrados no Padrão CoC v1.0 
para aquisição de Better Cotton Físico precisarão estar certificados? 

Unidades atualmente trabalhando com Better Cotton Físico ou em processo de cadastro 
até 3/02/2025 terão até 30/09/2025 para se certificar. Após esta data, a capacidade de 
transacionar Better Cotton Físico no BCP será suspensa até a certificação. 
 
Qual é o processo para Fornecedores/Fabricantes se certificarem? 

O processo para Fornecedores e Fabricantes obterem a certificação segue estas etapas: 
localizar um Organismo de Certificação (Certification Body) aprovado no site da Better 
Cotton e entrar em contato com o Organismo para agendar uma auditoria. Os Fornecedores 
e Fabricantes deverão concluir e aprovar a avaliação de terceiros para, então, receberem o 
certificado. 
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Preciso de auditoria mesmo tendo certificação Textile Exchange/GOTS? 

Sim, será necessária uma auditoria da Better Cotton mesmo que você já possua 
certificação Textile Exchange ou GOTS. 

Qual a diferença entre Unidade Múltipla e Subcontratado? 

Subcontratado: Não assume a propriedade do produto e realiza um serviço. 

Unidade Múltipla: Devem pertencer à mesma organização e estar no mesmo país da sede. 
Caso estejam em países diferentes, será necessária a criação de uma conta BCP distinta e 
a realização de auditoria/obtenção de certificação específica. 

Empresas de tingimento/estampagem precisam se certificar? 

Organizações que assumem a propriedade (e consequentemente a custódia) do Better 
Cotton Físico devem se certificar. 

Se a organização de tingimento/estampagem ou outro serviço for uma entidade 
subcontratada indicada pelo Fornecedor e Fabricante – que possui e mantém a custódia do 
Better Cotton físico –, a organização subcontratada não precisa obter certificação. A 
responsabilidade de garantir que a organização subcontratada adira ao Padrão CoC v1.0 
cabe à organização do Fornecedor e Fabricante que a instruiu. 

 

O que é a “Pausa” no Formulário de Registro do Padrão CoC e por que a temos 
em vigor? 
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O formulário de registro do padrão CoC é o formulário que os fornecedores e fabricantes 
devem preencher para começar a usar os modelos físicos do CoC oferecidos no padrão 
CoC v1.0. Estamos pausando a capacidade de acessar e preencher o formulário do final do 
dia 13 de dezembro de 2024 a 3 de fevereiro de 2025. Planejamos essa pausa para permitir 
que a Better Cotton atualize processos e sistemas para possibilitar uma transição tranquila 
para a certificação antes do início da certificação em fevereiro de 2025. 
 
Os fornecedores e fabricantes que enviarem seu Formulário de registro padrão do CoC 
antes do final do dia 13 de dezembro de 2024 serão integrados para obter Better Cotton 
físico sem uma avaliação obrigatória de terceiros (a menos que sejam categorizados como 
risco de categoria C pela nossa equipe de conformidade, caso em que serão aconselhados 
individualmente). 
 
Esses Fornecedores e Fabricantes devem ser certificados até 30 de setembro de 2025 para 
continuar a adquirir o Better Cotton Físico sem interrupções. Se não forem certificados até 
esse momento, sua capacidade de receber/enviar transações de Better Cotton Físico na 
Plataforma Better Cotton será bloqueada. 
 
Os fornecedores e fabricantes que não enviarem um Formulário de Registro de Padrão CoC 
deverão se certificar (concluir e ser aprovados em uma avaliação de terceiros) antes de 
poderem adquirir o Better Cotton Físico. 
 

 

Varejistas e Marcas Membros  
Qual é a diferença entre um “Varejista” e uma “Marca”? 

Uma “Marca” é responsável pelo design e desenvolvimento de um produto, incluindo estilo, 
parâmetros técnicos e requisitos de produção. Ela pode vender produtos por meio de 
canais business-to-business (B2B) e business-to-consumer (B2C). 
 
Um “Varejista” é normalmente considerado um terceiro e normalmente vende produtos de 
várias marcas diferentes. Um varejista pode possuir marcas próprias. Eles vendem 
produtos somente por meio de canais B2C (business-to-consumer). 
 
Os varejistas precisarão ser certificados?? 

Os varejistas deverão se certificar caso tenham projetado e desenvolvido um produto que 
contenha Better Cotton Físico e pretendam usar a nova etiqueta. Veja abaixo: 
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As marcas precisarão ser certificadas? 

As marcas precisarão ser certificadas se adquirirem produtos que contenham Better Cotton 
Físico e se tiverem a intenção de usar a nova etiqueta. Veja abaixo: 

 
 
Qual é a diferença entre uma Avaliação Independente e uma Auditoria da 
Cadeia de Custódia? 
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A Avaliação Independente é uma exigência da Associação para Varejistas e Membros de 
Marca e é separada de uma Auditoria de Certificação da Cadeia de Custódia. A Avaliação 
Independente é o processo no qual a medição do consumo de fibras de algodão de um 
Varejista e Marca membro é verificada por uma terceira parte ou Órgão de Certificação em 
relação à metodologia Better Cotton.  

A Auditoria de Certificação da Cadeia de Custódia é uma avaliação feita por um Órgão de 
Certificação em relação aos requisitos do Padrão da Cadeia de Custódia para Marcas e só 
é necessária se o Varejista e o Membro da Marca pretenderem usar a nova etiqueta. 

Que porcentagem de um produto precisará ser feita de Better Cotton Físico 
para usar uma etiqueta? 

O Claims Framework v4.0 ainda não foi publicado para fornecer esses requisitos com mais 
detalhes. Do algodão contido em um produto, 100% do algodão deve ser Better Cotton 
Físico para se qualificar para a aprovação do novo rótulo de conteúdo.  

Isso significa que os produtos obtidos de acordo com o Modelo de Cadeia de Custódia de 
Mistura Controlada, em que o Better Cotton Físico é misturado ao algodão convencional, 
não se qualificarão para o novo rótulo de conteúdo. A mistura é permitida com outras 
fibras, como poliéster, viscose etc. 

Para os produtos atuais que têm a Marca no Produto (OPM), qual é o prazo 
para removê-los das prateleiras e quais são as consequências se isso não for 
feito? 

Os membros qualificados ainda terão a opção de enviar o Balanço de Massa OPM para 
aprovação até 1º de janeiro de 2025. A partir de maio de 2026, o Balanço de Massa OPM 
não deverá mais estar nas lojas ou on-line.  

Quaisquer OPMs nas prateleiras até setembro de 2026 serão tratados pela Better Cotton 
como uma alegação enganosa e poderão resultar em ações tomadas por órgãos 
reguladores. 

Quando publicaremos o Padrão CoC v1.1 e o Claims Framework v4.0? 

31 January 2025 

Quando uma Marca pode começar a tomar as medidas para se tornar 
certificada? 

A partir de 3 de fevereiro de 2025. 
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Com que frequência uma marca precisará ser certificada? 

A certificação do varejista/marca tem duração de três anos. 
 
As Taxas Baseadas em Volume (VBF) serão afetadas pela certificação? 

Não, as Taxas Baseadas em Volume (VBF) não serão afetadas pela certificação, pois é uma 
taxa paga em relação à proporção de Better Cotton que um Varejista/Marca Membro 
obtém em comparação com o Consumo Anual de Algodão disponível que pode ser obtido 
como Better Cotton. Quando dizemos “Better Cotton”, estamos nos referindo ao total 
adquirido de acordo com todos os modelos do CoC, incluindo os modelos de Balanço de 
Massa e Físico. 

Ainda terei que pagar uma taxa de associação? 

Sim, a taxa de associação permanecerá a mesma para os membros. Para usuários do BCP 
que não são membros, a taxa anual de acesso ao BCP também permanece a mesma. 

Preciso ser membro da Better Cotton para obter a certificação? 

Sim, somente os membros Varejistas/Marcas Better Cotton podem se beneficiar da 
certificação e usar a nova etiqueta. 

A certificação é um requisito para que uma marca solicite aprovação para 
usar o novo selo de conteúdo para produtos que contenham Better Cotton 
Físico? 

Sim, a marca receptora, a cadeia de suprimentos que obtém o Better Cotton Físico e a(s) 
algodoeira(s) devem ser certificadas para que o produto que contém Better Cotton Físico 
seja elegível para a nova etiqueta. 


